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Inleiding 

Doel en doelgroep 

Dit document beschrijft de foutmeldingen en statusmeldingen die door 

Digipoort kunnen worden teruggestuurd aan een bedrijf of intermediair die 

gebruik maakt van de services van het koppelvlak Webservices Bedrijven 

- WUS 2.0. 

 

Ondersteuning 

Informatie met betrekking tot ondersteuning bij het gebruik van de 

services van Digipoort is beschikbaar op de website: 

www.logius.nl/digipoort. 
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1 Foutmeldingen 

1.1 Inleiding 

 

 

In onderstaande paragrafen staan de foutcodes die kunnen voordoen bij 

gebruik van de services van Digipoort. Elke foutcode heeft een 

drieletterige prefix. Deze prefix geeft weer voor welke service de fout is 

opgetreden. 

 

De volgende prefixen worden gehanteerd (tussen haakjes de service die 

de fout opgooit): 

• ALS (Aanleverservice): Fouten tijdens de aanlevering van de 

verantwoordingsinformatie. 

• AUS (Authenticatieservice): Fouten tijdens het authenticeren en 

autoriseren van het bedrijf/ de intermediair. 

• MES (Mededelingenservice): Fouten tijdens het ophalen van 

mededelingen. 

• STS (Statusinformatieservice): Fouten tijdens het ophalen van 

statusinformatie. 

• BUG (Bulkuitvraagservice): Fouten tijdens het versturen van een 

bulkuitvraag. 

• BOG (Bulkontvangstservice): Fouten bij het verwerken van de 

bulk informatie. 

 

NB: de BUG en de BOG hebben nog geen definitieve status. 

1.2 Aanleveren 

De volgende foutcodes kunnen vanuit de Aanleverservice optreden: 

 

Foutcode Elementen 

Faultcode Client 

Faultstring Algemene fout 

Faultactor Ondernemer/Intermediair 

Detail 

Foutcode ALS100 

ALS100 

Foutomschrijving Het verzoek voldoet niet aan de 

koppelvlakspecificaties en kan hierdoor niet door 

Digipoort worden verwerkt. 

 

De volgende fout is opgetreden: 

 

<element> niet aanwezig  

De waarde van <element> is groter dan de 

toegestane lengte 

<element> bevat een niet toegestane waarde 
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Faultcode Client 

Faultstring Algemene fout 

Faultactor Ondernemer/Intermediair 

Detail 

Foutcode ALS110 

ALS110 

 

Foutomschrijving Het verzoek is groter dan 20MB en kan hierdoor 

niet door Digipoort worden verwerkt. 

 

Faultcode Client 

Faultstring Algemene fout 

Faultactor Ondernemer/Intermediair 

Detail 

Foutcode ALS120 (alleen voor XBRL documenten) 

ALS120 

 

Foutomschrijving De context van het instance document bevat geen 

identifier waardoor het aanleververzoek niet door 

Digipoort kan worden verwerkt. 

 

Faultcode Client 

Faultstring Algemene fout 

Faultactor Ondernemer/Intermediair 

Detail 

Foutcode ALS130 

ALS130 

 

Foutomschrijving Het aanleververzoek is niet voorzien van een 

electronische handtekening. Hierdoor kan het 

aanleververzoek niet door Digipoort worden 

verwerkt. 

Faultcode Client 

Faultstring Algemene fout 

Faultactor Ondernemer/Intermediair 

ALS140 

 

Detail 
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Foutcode ALS140 

Foutomschrijving Het meegegeven berichtsoort komt niet overeen 

met het berichtsoort in het bestaande 

verantwoordingsproces. 

Faultcode Client 

Faultstring Algemene fout 

Faultactor Ondernemer/Intermediair 

Detail 

Foutcode ALS150 

ALS150 

 

Foutomschrijving Het meegegeven bedrijfsnummer komt niet 

overeen met het bedrijfsnummer in het bestaande 

verantwoordingsproces. 

Faultcode Client 

Faultstring Algemene fout 

Faultactor Ondernemer/Intermediair 

Detail 

Foutcode ALS160 

ALS160 

 

Foutomschrijving Er bestaat geen verantwoordingsproces voor het 

meegegeven kenmerk. 

 

Faultcode Client 

Faultstring Algemene fout 

Faultactor Ondernemer/Intermediair 

Detail 

Foutcode ALS170 

ALS170 

 

Foutomschrijving Het meegegeven overheidsnummer komt niet 

overeen met het overheidsnummer in het 

bestaande verantwoordingsproces. 

Faultcode Server 

Faultstring Technische fout 

ALS400 

Faultactor Digipoort 
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Detail 

Foutcode ALS400 

Foutomschrijving Er is een technische fout in de aanleverservice van 

Digipoort opgetreden. Probeer het later opnieuw 

of neem contact op met de beheerder van 

Digipoort. 

 

< contactgegevens> 

 

 

1.3 Mededelingen 

De volgende foutcodes kunnen vanuit de Mededelingenservice optreden: 

 

Foutcode Elementen 

Faultcode Client 

Faultstring Algemene fout 

Faultactor Ondernemer/Intermediair 

Detail 

Foutcode MDS100 

MDS100 

Foutomschrijving Het verzoek voldoet niet aan de 

koppelvlakspecificaties en kan hierdoor niet door 

Digipoort worden verwerkt. 

 

De volgende fout is opgetreden: 

 

<element> niet aanwezig  

De waarde van <element> is groter dan de 

toegestane lengte 

<element> bevat een niet toegestane waarde 

 

Faultcode Client 

Faultstring Algemene fout 

Faultactor Ondernemer/Intermediair 

Detail 

Foutcode MDS130 

MDS130 

Foutomschrijving Het mededelingenverzoek is niet voorzien van een 

elektronische handtekening. Hierdoor kan het 

verzoek niet door Digipoort worden verwerkt. 
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Faultcode Client 

Faultstring Algemene fout 

Faultactor Ondernemer/Intermediair 

Detail 

Foutcode MDS300 

MDS300 

Foutomschrijving Het proces behorende bij het meegegeven 

kenmerk is niet aanwezig. 

Faultcode Server 

Faultstring Technische fout 

Faultactor Digipoort 

Detail 

Foutcode MDS400 

MDS400 

Foutomschrijving Er is een technische fout in de 

mededelingenservice van Digipoort opgetreden. 

Probeer het later opnieuw of neem contact op met 

de beheerder van Digipoort. 

 

< contactgegevens> 

 

 

Bovendien kunnen alle foutcodes van de authenticatieservice worden 

teruggegeven. Zie paragraaf 1.5.  

1.4 Statusinformatie 

De volgende foutcodes kunnen vanuit de StatusInformatieService 

optreden: 

 

Foutcode Elementen 

Faultcode Client 

Faultstring Algemene fout 

Faultactor Ondernemer/Intermediair 

Detail 

Foutcode STS100 

STS100 

Foutomschrijving Het verzoek voldoet niet aan de 

koppelvlakspecificaties en kan hierdoor niet door 

Digipoort worden verwerkt. 



 

 Definitief | Foutmeldingen en Statusmeldingen Digipoort ; Webservices Bedrijven - WUS 2.0 | 1 april 2010 

 

 

 

 

 

 

 

   Pagina 10 van 16 

 

 

De volgende fout is opgetreden: 

 

<element> niet aanwezig  

De waarde van <element> is groter dan de 

toegestane lengte 

<element> bevat een niet toegestane waarde 

 

Faultcode Client 

Faultstring Algemene fout 

Faultactor Ondernemer/Intermediair 

Detail 

Foutcode STS130 

STS130 

Foutomschrijving Het statusinformatieverzoek is niet voorzien van 

een electronische handtekening.  

 

Hierdoor kan het verzoek niet door Digipoort 

worden verwerkt. 

 

Faultcode Client 

Faultstring Algemene fout 

Faultactor Ondernemer/Intermediair 

Detail 

Foutcode STS300 

STS300 

Foutomschrijving Het proces behorend bij het meegegeven kenmerk 

is niet aanwezig. 

 

Faultcode Server 

Faultstring Technische fout 

Faultactor Digipoort 

Detail 

Foutcode STS400 

STS400 

Foutomschrijving Er is een technische fout in de statusservice van 

Digipoort opgetreden. Probeer het later opnieuw of 

neem contact op met de beheerder van Digipoort. 
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< contactgegevens> 

 

 

Bovendien kunnen alle foutcodes van de authenticatieservice worden 

teruggegeven. Zie paragraaf 1.5. 

1.5 Authenticatie 

 

Faultcode Server 

Faultstring Technische fout 

Faultactor Digipoort 

Detail 

Foutcode AUS200 

AUS200 

 

Foutomschrijving Er is een technische fout bij de Autorisatie Service 

Provider (AuSP) opgetreden. Uw identiteit kan niet 

worden vastgesteld. 

 

Het verzoek kan hierdoor niet door Digipoort worden 

verwerkt.  

 

Probeer het later opnieuw of neem contact op met 

de beheerder van Digipoort. 

  

< contactgegevens> 

 

Faultcode Client 

Faultstring Algemene fout 

Faultactor Ondernemer/Intermediair 

Detail 

Foutcode AUS210 

AUS210 

Foutomschrijving Uw gegevens komen niet voor in het register van de 

Autorisatie Service Provider (AuSP). Uw identiteit 

kan niet worden vastgesteld. 

 

Het verzoek kan hierdoor niet door Digipoort worden 

verwerkt. 

 

Faultcode Client AUS220 

Faultstring Algemene fout 
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Faultactor Ondernemer/Intermediair 

Detail 

Foutcode AUS220 

Foutomschrijving U bent niet geautoriseerd door de Autorisatie Service 

Provider (AuSP). Uw certificaat is niet (meer) geldig. 

De geldigheidstermijn ligt buiten de datum waarop 

het certificaat gecontroleerd is. 

 

Het verzoek kan hierdoor niet door Digipoort worden 

verwerkt. 

 

Faultcode Client 

Faultstring Algemene fout 

Faultactor Ondernemer/Intermediair 

Detail 

Foutcode AUS230 

AUS230 

Foutomschrijving U bent niet geautoriseerd door de Autorisatie Service 

Provider (AuSP). Uw certificaat is ingetrokken. Het 

staat op de blacklist (CRL) van de desbetreffende 

CSP. 

 

Het verzoek kan hierdoor niet door Digipoort worden 

verwerkt. 

 

Faultcode Client 

Faultstring Algemene fout 

Faultactor Ondernemer/Intermediair 

Detail 

Foutcode AUS240 

AUS240 

Foutomschrijving De endpoint van de Autorisatie Service Provider 

(AuSP) is niet geregistreerd binnen Digipoort. 

 

Het verzoek kan hierdoor niet door Digipoort worden 

verwerkt. 
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1.6 Bulkuitvraag (concept) 

De volgende foutcodes kunnen vanuit de BulkuitvraagService optreden: 

 

Foutcode Elementen 

Faultcode Client 

Faultstring Algemene fout 

Faultactor Ondernemer/Intermediair 

Detail 

Foutcode BUG100 

BUG100 

Foutomschrijving Het verzoek voldoet niet aan de 

koppelvlakspecificaties en kan hierdoor niet door de 

Digipoort worden verwerkt. 

 

De volgende fout is opgetreden: 

 

<element> niet aanwezig  

De waarde van <element> is groter dan de 

toegestane lengte 

<element> bevat een niet toegestane waarde 

 

Faultcode Server 

Faultstring Technische fout 

Faultactor Digipoort 

Detail 

Foutcode BUG400 

BUG400 

Foutomschrijving Er is een technische fout in de bulkuitvraagservice 

van de Digipoort opgetreden. Probeer het later 

opnieuw of neem contact op met de beheerder van 

de Digipoort. 

 

< contactgegevens> 

 

 

 

1.7 Bulkontvang (concept) 

De volgende foutcodes kunnen vanuit de BulkontvangService optreden: 

 

Foutcode Elementen 

BOG100 Faultcode Client 
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Faultstring Algemene fout 

Faultactor Digipoort 

Detail 

Foutcode BOG100 

Foutomschrijving Het verzoek voldoet niet aan de 

koppelvlakspecificaties en kan hierdoor niet door de 

service worden verwerkt. 

 

De volgende fout is opgetreden: 

 

<element> niet aanwezig  

De waarde van <element> is groter dan de 

toegestane lengte 

<element> bevat een niet toegestane waarde 

 

Faultcode Server 

Faultstring Technische fout 

Faultactor Ondernemer/Intermediair 

Detail 

Foutcode BOG400 

BOG400 

Foutomschrijving Er is een technische fout in de bulkontvangservice 

opgetreden. Probeer het later opnieuw of neem 

contact op met de beheerder van de 

bulkontvangservice. 

 

< contactgegevens> 
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2 Statusmeldingen 

2.1 Inleiding 

Wanneer een bedrijf via de Aanleverservice een bericht aanlevert, wordt 

er een proces opgestart. Elk proces bestaat uit verschillende stappen. Van 

elke stap registreert Digipoort een processtatus. Deze statussen kan een 

bedrijf middels de Statusinformatieservice opvragen. 

De volgende paragraaf beschrijft de mogelijke statussen. 

2.2 Statussen 

Alle mogelijke statuscodes zijn weergegeven in onderstaande tabel:  

 

Status code Omschrijving 

100 Aanleveren gelukt 

110 Aanleveren niet gelukt 

200 Authenticatie gelukt 

210 Authenticatie niet gelukt 

220 Authenticatie niet gelukt (probleem XML formaat). 

230 Technisch probleem bij de Autorisatie Service Provider 

(AuSP). 

300 Validatie gelukt (Batavia). 

301 Validatie gelukt (TrueNorth). 

310 Validatie niet gelukt (Batavia). 

311 Validatie niet gelukt (TrueNorth). 

320 Technisch probleem bij Batavia. 

321 Technisch probleem bij TrueNorth. 

400 Afleveren uitvragende partij gelukt 

410 Afleveren uitvragende partij niet gelukt 

420 Technisch probleem bij de afleverservice van de 

uitvragende partij. 

500 Whitelist controle gelukt 

510 Whitelist controle niet gelukt 
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De lijst met statuscodes kan later nog uitgebreid worden. Welke statussen 

zich voor kunnen doen is afhankelijk van de inrichting van het 

verwerkingsproces. 

 

 


